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La calidad de la evidencia fisica: analisis frente a
valoracion del riesgo

Resumen

El presente articulo muestra la incidencia que tiene la evidencia fisica en el encargo
de la auditoria como una herramienta para sustentar la opinién del auditor, de ahi la
importancia que reviste la suficiencia, relevancia y competencia de la evidencia fisica,
asi como la calidad y claridad de los papeles de trabajo; estableciendo comparaciones
y sustentaciones con lo revisado y hallado en el procedimiento de la auditoria.
Principalmente consta de dos usos, el primero de ellos es contable donde apoya al
proceso de auditoria e incluye la informacion financiera de los que se obtienen los
estados financieros, como otra informacion con potencial justificativo, el segundo
representa un elemento material probatorio, con el fin de determinar las diferencias y
contenidos en una figura con capacidad demostrativa e investigativa. Es decir, tienen
vocacion comprobatoria, en tal sentido es importante verificar el valor y el potencial de
la evidencia fisica.

Palabras clave: Elemento material probatorio, evidencia fisica, auditoria, judicial,
papeles de trabajo.
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The Quality of Physical Evidence: Analysis in
Relation to Risk Assessment

Abstract

This article shows the impact of physical evidence on the audit engagement as a
tool to support the auditor’s opinion, hence the importance of the sufficiency, relevance
and competence of the evidence, as well as the quality and clarity of Working papers;
Establishing comparisons and substantiations with what was reviewed and found in the
audit procedure. Mainly it consists of two uses, the first one is accounting where it
supports the audit process and includes the financial information from which the
financial statements are obtained, as other information with justifiable potential, the
second represents a material probative element, with the purpose to determine the
differences and contents in a figure with demonstrative and investigative capacity. That
is , they have a verifying vocation, In this regard, it is important to verify the value and
potential of the physical evidence.

Key words: Evidence material element, physical evidence, audit, judicial, working
papers
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INTRODUCCION

La calidad de la evidencia fisica en el encargo de la auditoria representa los soportes
y los hallazgos detectados por el auditor, de ahi la importancia que reviste la
suficiencia, relevancia y competencia de esta evidencia asi como la calidad y claridad
en los papeles de trabajo, atendiendo a que la informacion que se recoge esta escrita
siempre a terceros que son los clientes (Hernandez, 2012).

Una vez esta evidencia sea necesaria dentro de un proceso judicial, ademas de lo
anteriormente expuesto debe contener unos requisitos especificos para poder
convertirse en prueba, para estos fines se analiza los aspectos del hallazgo, utilidad,
pertenencia, legalidad, procedimiento de consecucion, autenticidad, aduccion en
audiencia de juicio oral y valoracion (Cadigo de Procedimiento Penal, 2004).

Santilla (2012), determina que la evidencia fisica representa una afirmacion en los
documentos presentados en una auditoria para asi proporcionar una base para que el
auditor exprese su opinidon o sugerencia. Este procedimiento se requiere para probar
y verificar errores o irregularidades que afecten la precision de los saldos o gestion de
la entidad frente a los recursos de esta.

Considerando los anterior, este articulo analiza la calidad de la evidencia fisica
cuando se esta recolectando mediante una auditoria para ser llevada a un proceso
judicial o simplemente para la presentacién de un informe, teniendo en cuenta los
procesos y procedimientos que realizaron en un encargo de auditora 0 una investigacion
preliminar al ente econémico, siendo esto una base para determinacion o posicién de
dicha entidad, asi se vera reflejada una estructura u orden que sustente la calidad de
un trabajo y el éxito de la misma.
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La evidenciay su historia en el encargo de auditoria

La evidencia se utiliza desde que el hombre realiza investigaciones empiricas hasta
estos dias, con la invencion de la contabilidad y la teneduria de libros contables surgi6
la necesidad de una busqueda de soluciones mas objetivas para las posibles
irregularidades que se presentaran en los libros. Se buscaba tener elementos que
permitiran conseguir informacion objetiva e imparcial surgiendo una idea de estudio de
elementos materiales que se obtuvieran en un periodo. De alli la necesidad de estudiar
toda una consecuencia de un hecho a través de un procedimiento que pueda
comprobar una accion ocurrida.

En este aspecto Rodriguez (2010), explica que la evidencia es la certeza del auditor,
frente a las cifras contables y las cuentas anuales del ejercicio a examinar, estas deben
encontrarse debidamente soportadas mediante el sistema contable, explicando que la
informacion obtenida puede ser de otras fuentes ya sean de auditorias anteriores,
procedimientos de control de calidad y la aceptacion y continuidad de clientes. Este
expresa que la calidad de la evidencia se ve afectada por la relevancia y fiabilidad de
la informacién en que se basa el ejercicio.

De igual forma Press (2009), argumenta que la evidencia puede tener un valor
agregado siempre y cuando cumpla con las caracteristicas de ser suficiente,
competente y pertinente, expresando informacion que cuantitativamente es eficiente o
apropiada para lograr los resultados de una auditoria y que cualitativamente tiene
imparcialidad necesaria para inspirar confianza y fiabilidad; segun lo anterior estan
ligada estrechamente con la credibilidad, oportunidad y materialidad.

VIGILADA Porel Ministerio d= Educasidn Hazional

Existen varios tipos de evidencia, en la cual se encuentra la evidencia testimonial
gue es obtenida de personas que trabajan en el negocio o que tienen relacién con el
mismo; estas pueden proporcionar importantes indicios que no siempre se tienen en
el negocio, sino a través de otras formas de trabajo como auditorias internas, que
deben ser confirmadas si son utilizadas como una prueba testimonial, expresada por
escrito por parte del entrevistado.

Seguidamente la evidencia analitica informa sobre los datos comparativos, calculos,
estadisticas entre otras, el andlisis puede realizarse sobre indicadores de rendimiento y
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tendencias reportadas en los informes financieros y de otro tipo, de igual forma puede
llegar a realizar un analisis exhaustivo de otras fuentes que pueden ser utilizadas para
realizar la auditoria; del mismo modo, se puede realizar comparaciones con normas
obligatorias o propias del sector al que pertenece la organizacion.

Por otra parte, la evidencia documental soportada con cheques, facturas y
contratos, esta puede ser de caracter fisica o electrénica siendo internas o externas
de la organizacion. La externa abarca las salidas, cartas, facturas de proveedores,
contratos y otros informes y confirmaciones de tercero, las internas tienen su origen
en la organizacibn como son los registros contables, correspondencias, planes,
presupuestos, politicas y procedimientos internos de la organizacion -estos
valordndose en relacion con los objetivos de la auditoria-.

Posteriormente, la evidencia informatica que se encuentra en datos, sistemas de
aplicaciones, instalaciones y soportes para determinar la confiabilidad de los procesos,
en estas se efectla una revision de controles generales de los sistemas teniendo como
requisitos la suficiencia, competencia y relevancia para obtener resultados de la
aplicacién con certeza razonable de que los hechos son comprobados.

Por altimo, se encuentra la evidencia fisica, tema de reflexién en este articulo, que
es necesaria para corroborar o contradecir las afirmaciones que se tienen con los
estados financieros o el momento de desarrollar la auditoria, asi mismo, proporcionar
una base para que el auditor pueda expresar su opinién y disefiar en base a las
evidencias obtenidas en el periodo a examinar (Rodriguez, 2015 ).

VIGILADA Por el Ministerio d= Educazidn Hazioral

En el concepto de la evidencia fisica: “es necesaria para corroborar o contradecir
las afirmaciones que se tienen con los estados financieros”, se parte que esta es la
verificacion de los movimientos plasmados en los informes produciendo informacion
util para probar o descartar el hecho que se esté investigando.

Por otro lado, en lo enunciado “proporcionar una base para que el auditor pueda
expresar su opinion y disefarla” establece que el auditor se basara en las evidencias
encontradas en el desarrollo de la auditoria para poder dar un dictamen, opinidon o
sugerencia que tendra que se ser plasmada en su informe final y soportada por las
respectivas evidencias halladas.
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La objetividad de este tipo de evidencia es la confiabilidad o calidad que se espera
de un periodo determinado en el que se desarrolla una auditoria, esta presenta la
validez de la evidencia fisica frente a lo que se quiere demostrar, a través de un
documento fisico que presume la verificacién y el analisis para brindar un resultado
sobre los requerimientos encontrados.

La evidencia fisicay su importancia en el encargo de auditoria

La evidencia fisica se obtiene mediante la observacion y la inspeccion directa de
actividades, bienes y sucesos. Esta evidencia de tal naturaleza que puede presentarse
en forma de memorando donde se resume el resultado de la inspeccién o de la
observacion, del mismo modo se presentara como fotografias, graficos, mapas o
muestras materiales. El auditor disefiara y aplicara procedimientos para la obtencién
de la evidencia suficiente y adecuada para que esta permita alcanzar conclusiones
razonables en las que se pueda basar para dar su opinién tal y como lo nombra la NIA
500.

Los elementos basicos para la presentacion de una evidencia puede ser, el examen
fisico, en el cual se inspecciona todos los movimientos realizados en un periodo,
siendo un medio directo para verificar que en realidad existe este hecho determinado,
considerandose como un elemento mas confiable. También se encuentra la
confirmacion en que expresa la recepcion de una respuesta oral o escrita que verifica
la precision de la informacion que ha solicitado el auditor (Vega, 2012).

VIGILADA Porel Ministerio d= Educasidn Hazional

De igual forma el elemento de documentacion es el examen que hace el auditor de
los documentos y archivos que se tiene al momento para apoyar la informacién. Para
el desempefio implica verificar de nuevo una muestra de los calculos y transferencia
de informacion durante el periodo (Files, s.f.).

La evidencia en una auditoria que sirve de base en un proceso judicial cuenta con
los criterios de recoleccion, aplicacion, calidad, y presentacion, otorgando amparo al
encargo de auditoria para asegurar los movimientos realizados respaldados por
soportes que pueden ser utilizados en un instante de una irregularidad en el desarrollo
del ejercicio contable de la entidad. En el momento de la comprobacién del hecho, la
evidencia pasara a una segunda etapa de corroboracion de datos mediante un
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sistema juridico probatorio para asi mismo comenzar con un nuevo proceso judicial.

Segun Hernandez,(s.f.), la evidencia es una prueba definitiva e irrefutable en un
proceso judicial, y esta se utiliza para demostrar la verdad de un hecho basandose en
lo establecido en la ley; a la vez teniendo en cuenta los criterios y procesos para la
obtencién de esta, utilizandose para sentenciar a alguien o dejarlo en libertad.

Para que el elemento material probatorio pueda ser admisible como prueba en el
juicio, se requiere acreditar tanto su legalidad como su autenticidad. La primera
consiste en gque su recoleccidn se haya verificado y observado segun los parametros
de la ley, la segunda implica que su detencidn, fijacidn, recoleccion y embalaje se haya
efectuado técnicamente y que se hubiera sometido a una cadena de custodia; si este
altimo requerimiento no se ha cumplido, la parte que presente el elemento probatorio
o0 evidencia fisica debe demostrar su autenticidad. (Tabarees, 2013).

Segun la ley 906 de 2004 principios rectores y garantias procesales, el sistema
penal tiene una vision frente a la prueba relacionandola con la evidencia fisica como
un sustento en las decisiones judiciales en los procesos llevados a cabo. La valoracién
y aceptacién de la evidencia fisica en una audiencia esta pre limitada al analisis del
juez en el proceso, para que pueda tomar y sustentar su decision final frente al hecho
a examinar.

VIGILADA Por el Ministerio d= Educazidn Hazioral

Para la presentacion de la evidencia fisica por ejemplo en una audiencia judicial, se
tendra en cuenta el articulo 29 de la Constitucion Politica de Colombia que menciona
el debido proceso que se aplicara en todos los procesos judiciales y administrativos,
estableciendo que los involucrados tienen derecho a presentar pruebas y a
controvertirlas con evidencia (Const, 1991, Art 29).

El objetivo de la evidencia fisica en relacion a un proceso judicial o administrativo es
de brindar un adecuado proceso al investigador y al juez en las audiencias preliminares
en donde la labor del investigador y el juez es observar, inspeccionar, recolectar y
documentar todas las posibles evidencias y pruebas para poder llegar a una decision.
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Figura 1. La Evidencia Fisicay el Derecho Probatorio
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Esta decision tiene que encontrarse basada en los hechos que han sido comprobados
mediante la evidencia fisica presentada al juez, para asi mismo tener claridad de las
actividades realizadas en el periodo que se esta ejecutando la investigacion. Una vez
tomada la decision se tendra que tener la certeza que se cumplié con un proceso
establecido por el juez y el investigador, siempre y cuando la evidencia cumpla con los
requisitos decretados por la ley llevandose a cabalidad.

Figura 2. Clasificacion papeles de trabajo
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Los auditores conservaran y custodiaran durante el plazo de cinco (5) afios, a contar
desde la fecha del informe de auditoria, la documentacion referente a cada auditoria
por ellos realizada, incluidos los papeles de trabajo del auditor que constituyan las
pruebas y soportes de las conclusiones que consten en el informe. En caso de existir
reclamacion, juicio o litigio en relacion con el informe de auditoria o en el que la
documentacion correspondiente al que se refiera este apartado pudiera constituir un
elemento de prueba; siempre que el auditor tenga conocimiento de tal circunstancia,
el plazo se extendera hasta la resolucion o sentencia o finalizacion del procedimiento.
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RESULTADOS

Valoracion de los riesgos del auditor en la obtencidén de la evidencia fisica

La NIA 520 proporciona modelos detallados con respecto a la naturaleza, objetivos
y oportunidad de los procedimientos de revision analitica. Este término es utilizado
para describir el analisis de relaciones y tendencias que incluye la investigacion
resultante de las incoherencias de las partidas. De acuerdo con esta norma, el auditor
debe utilizar procedimientos analiticos para la obtencion suficiente y apropiada de la
evidencia fisica en el desarrollo de una auditoria formando una conclusion sobre las
inconsistencias encontradas en los estados financieros.

Segun Zanabria(2015) paralaobtenciéndelaevidenciafisicaexisteunprocedimiento
gue es el conjunto de técnicas de investigacion, que se va aplicar a un grupo de hechos
y circunstancias relacionadas con los estados financieros sujetos a un examen;
mediante este procedimiento el contador publico basara su opinién (Ocampo, 2015),
argumenta que en el procedimiento de la auditoria existe un orden a seguir como es la
planeacion, ejecucion, informe y seguimiento en el refleja la evidencia fisica unos
riesgos cuando se tiene errores y omisiones significativas en conjunto, no detectados
por el sistema de control interno o el auditor; lo anterior, para minimizar el riesgo de
emitir un informe inadecuado o falta de documentacion fisica.

El procedimiento inicia con la planeacién en donde se encuentra el riesgo de control
qgue influye de manera importante en los sistemas de control interno que estan
implementados y que lleguen a ser insuficientes o inadecuados para la deteccién
oportuna de alguna irregularidad. Es por esto la necesidad de una administraciéon
constante en revision, verificacion y ajustes en los procedimientos de control interno.
En este riesgo se puede observar irregularidades significativas como es la falta de
proteccion de los activos, los controles gerenciales y también las deficiencias en los
célculos de las planillas de la entidad.

VIGILADA Porel Ministerio d= Educasidn Hazional

En la planeacion también se puede encontrar el riesgo deteccién de incoherencias
o realizar un procedimiento para prevenir insuficiencias en los sistemas de control
interno y control contable, donde el auditor tendra que evaluar un disefio de operacion
sobre los controles establecidos con el fin de evitar el riesgo de tomar malas decisiones
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sobre una administracién o un control que se puede realizar en el ente (Federacion
Internacional de Contabilidad, 2012, p. 102)

En segunda instancia se encuentra la ejecucion que se ve afectada por el riesgo
inherente en la evidencia fisica que tiene que ver exclusivamente con la actividad
econdmica o negocio de la empresa independientemente del sistema de control interno
gue se estén aplicando, entre la existencia de este riesgo se puede detectar la
naturaleza de las actividades econémicas y la naturaleza de volumen en transacciones.

Este riesgo se ve reflejado en el saldo de una cuenta o un movimiento erréneo que
se pudiera realizar con una importancia relativa individualmente o cuando se agrega
con representaciones erroneas en otras cuentas o clases, asumiendo que no existio
un control interno relacionado para supervisar tal movimiento afectando varias clases
de transacciones y dando un resultado negativo tanto econdmico como documental.

La susceptibilidad de un saldo de cuenta o clase de transacciones a una
representacion erronea que pudiera ser de importancia relativa, individualmente o en
el agregado cuando se acumule con representaciones erréneas en otros saldos o
clases, suponiendo que no hubiera un control interno relacionado. Se reconoce que la
administracion de la entidad auditada es la responsable de disefiar e implementar los
mecanismos necesarios para reducir los posibles efectos que pueda traer este tipo de
riesgo sobre los estados financieros (Federacion Internacional de Contabilidad, 2012,
p. 102).

VIGILADA Porel Ministerio d2 Educasian Nazional

Por ultimo se encuentra el riesgo de deteccién en la ejecucion, este tipo esta
directamente relacionado con los procedimientos de auditoria por lo que se trata de la
no deteccion de la existencia de errores en el proceso realizado, en este riesgo se
expresa una posibilidad de que el informe de auditoria exprese una opinién inapropiada,
producto de la mala aplicacion de los procedimientos de auditoria.

En tercera instancia en procedimiento de la auditoria se encuentra el informe en
donde se puede presentar el riesgo de compresion, el objetivo de este riesgo es evitar
una mala interpretacion de lo presentado y hallado en la auditoria por parte de los
interesados, ademas puede que el informe no se encuentre completo por ocultacion
de documentos por parte los administrativos.
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Figura 3. Matriz de riesgo

Fuente: Los autores, informacion extraida de la NIA
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PrOF conocimiento de como fue miciada la F
empresa cual es Su mision y vision
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Finalmente en el proceso de auditoria nos encontramos con el seguimiento en el
cual se establecera un proceso disefiado para proporcionar una seguridad razonable
de que las politicas y procedimientos relativos al sistema de control de calidad son
pertinentes, adecuados y operan eficazmente, el riesgo que se incurre en este es que
el que no se cumpla o0 no se sigan las sugerencias dictaminadas en el informe de la
auditoria; por lo menos una vez al afio la de firma de auditoria comunicara los
resultados del seguimiento de sus sistema de control de calidad a los socios. (Decreto
2420, 2015)

Dependiendo del nivel de riesgo de auditoria que un auditor enfrente, asi seran las
respuestas globales que éste defina con el propdsito de minimizar las posibilidades de
emitir una opinion errbnea acerca de la razonabilidad de los estados financieros sobre
los cuales dictamina. Para que el auditor no corra el riesgo de dictaminar una opinién
erronea este tendra que designar un personal experimentado dentro de su equipo de
trabajo que ayude a la recoleccién de evidencia veridica (Mensén, 2012).

Procedimiento para la obtencion, analisis y presentacion de evidencia fisica

Segun Acufia (2015), la obtencién de la evidencia fisica se realiza bajo una
planeacién, ejecucion e informe que tienen que ir relacionados con el desarrollo de la
auditoria. En la planeacién se realiza la investigacion y confirmacion de la informacion
gue se encuentra dentro y afuera de la entidad; la investigacién puede ser formal que
se realiza de manera escrita y se dirige a terceras personas e incluso se puede realizar
investigacion oral informales dirigidas a las personas internas, la respuesta a estas
investigaciones puede dar informacion no obtenida anteriormente o evidencia
corroborativa.

En el paso de ejecucion se encuentra la inspeccion que constiste en examinar los
registros, documentos, activos y demas bienes de la empresa proporcionando
evidencia fisica de auditoria confiable dentro de las tres (3) categorias: evidencia fisica
de auditoria elaborada y retenida por terceros; evidencia fisica obtenida por terceros y
retenida por la entidad y evidencia fisica elaborada y retenida por la entidad.

Continuamente de se debe realizar una observacion que trata un método apropiado
para la revision de las evidencias fisicas que documentaran el funcionamiento de
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los controles internos que se ejecutan en la entidad, teniendo en cuenta el proceso de
la ejecucion de cada area para la obtencion de las evidencias fisica permitiendo
comprobar los procedimientos que la empresa tiene.

Posteriormente en el informe se encuentra la expresion del auditor que es la
respuesta a la investigacion donde se corrobora la informacion contenida en las
evidencias fisicas recolectadas en el proceso de la auditoria, basado en estas el auditor
dara las opiniones y sugerencias de forma escrita y soportada.

Figura 4. Diagrama de procesos

* Formar una opinion sobre si la

* Responsabilidad del auditor entidad esta preparada o se

al planear la auditonia. NIA EJECUCION encuentra al dia en todos los
300 aspectos, se concluird si se ha
* Establecer la estrategia obtenido una seguridad razonable
general. NIA 300 * Materialidad de los estados en los estados financicros libres de
* Realizar un examen critico y financieros y demas documentos algima mcorreccion material. NIA
dar a conocer los pasos. a presentar en la auditoria. NIA 700 o
NRET 320 * El informe de auditoria debera

* Naturaleza v ambicnte cumplir todos y cada uno de los

econdmico en ¢l que opera la objetivos en el acto administrativo
PLANEACION entidad NIA 320 que ordene la suditoria. Dio
‘ INFORME

3 Desarrollo det plan de
Referencian trabajo
I NIA 300
2. Nocmss relatsvas a la

cjecucién del tabajo
i, NIAD
1 NIA 700
S. Dto 3593, 2010
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Fuente: Los autores, informacion extraida de la NIA

De acuerdo con la NIA 520, el auditor debe utilizar procedimientos analiticos para
obtener suficiente y apropiada evidencia de auditoria, y ayudar a formar una conclusién
general sobre los estados financieros, determinando si son consistentes. Los
procedimientos analiticos son aplicables a grandes volimenes de transacciones que
tienden a ser predecibles en el tiempo. De esta manera, los procedimientos analiticos
son las evaluaciones de la informacion financiera mediante analisis de relaciones
factibles entre datos, tanto financieros como no financieros.
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Importancia de la evidencia fisica del perito contable en el proceso judicial

El perito contable, es el profesional que realiza la labor de investigacion con una
finalidad judicial. Se estudian los libros y registros de contabilidad y la informacion de
las partes y de terceros, realizando la aplicacion de métodos y procedimientos que
permiten establecer los hechos puestos a consideracion.

La importancia del perito contable en una empresa o particular puede tener la
necesidad de realizar una auditoria o informe pericial contable para saber el estado de
Sus cuentas o patrimonio, o quizas para defenderse ante un procedimiento judicial. El
perito es necesario en los procesos de valoracion de activos o en la determinacion de
un problema contable o pérdida de beneficios. Los dictamenes periciales acumulan
toda la informacién que se ha recuperado en todos los procesos de la auditoria y
establece unas conclusiones valoradas que podran ser defendidas en un proceso
judicial mediante la radicacion del informe (Rodriguez, 2014).

Teniendo en cuenta todos los riesgos que se tienen en un proceso de auditoria en
el area de las evidencias fisicas, es necesario que tanto el auditor como el ente
auditado tenga pleno conocimientos de los procedimientos que se pueden realizar para
la revision completa de las evidencias fisicas, relacionando esto con personas
profesionales en el tema para que asi se pueda verificar su procedencia ya sea para el
desarrollo de la auditoria o incluso como prueba si llegara el caso (Vélez, 2014).

Después de ejecutado el procedimiento para la obtencion de la evidencia fisica esta
puede llegar a ser una prueba en un proceso judicial siempre y cuando cumpla con los
requisitos establecido en la Ley 906 del 2004 en donde se menciona lo que puede
llegar a entender como evidencia fisica en un dictamen pericial.

Seguidamente para el Cédigo de Procedimiento Civil de Colombia expone que la
prueba pericial es una regla general que consiste en que debe estar fundamentada en
evidencias allegadas al proceso, en el mismo sentido la Constitucion Politica De
Colombia en su articulo 29 aclara que las pruebas que se obtenga del proceso o del
debido proceso con alguna violacion, seran nulas en pleno derecho.

Segun Bedoya (2008) elemento material probatorio o evidencia fisica sera toda
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cosa u objeto que directa o indirectamente pueda aportar informacion accerca de uno
0 varios aspectors estructurales del delito o de la identidad del acusado, para que esta
evidencia se convierta en prieba pericial tendra que haber pasado por el debido
proceso de custodia.

Para que la prueba pericial sea tenida en cuenta en un proceso judicial debe revestirse
de legalidad cumpliendo con todos los requisitos exigidos por la ley colombiana asi
como también ser producto de un proceso de auditoria hecho por un perito por el juez
0 quien sea la competencia; ademas, la prueba debe ser amplia y suficiente, para que
aporte significativamente al proceso judicial (Hernandez, 2016).

La labor del perito contable en un caracter extra juridico, es como auxiliar; le ayuda
al juez a la compresién de los hechos o, en algunas ocasiones, a pesar de tener
ese conocimiento el juez, es necesario incorporarlo al proceso por intermedio de un
tercero para que se dé un adecuado contradictorio sin que en ningun caso el juez
pueda suplirlo ( Hernandez, 2015).

Para Ramirez, Robayo, & Parra (s.f) el perito contable es el encargado de elaborar
el dictamen pericial, se enfrenta en especial las pruebas fisicas tomadas de bases de
datos o inspecciones judiciales de acuerdo a la urgencia de la indagacion o las politicas
institucionales de la fiscalia en la que se lleva el caso.

VIGILADA Forel Ministerio d= Educasion Hazional

En la mayoria de los casos los documentos de este tipo son obtenidos por la policia
judicial, la DIAN, empresas promotoras de salud entre otras; en esta instancia el perito
analiza los materiales probatorios y las evidencias para generar un informe pericial que
determine su grado de cumplimiento de la legislacion contable, fiscal y estatutaria, para
ser aplicada en el caso que se esta investigando.
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DESCRIPCION DEL CASO DE ESTUDIO

Antecedentes

La empresa se encuentra en el sector de la construccion ubicada en la ciudad de
Armenia y pertenece al sector privado con diez (10) afios de existencia. Tras estudios
de la administracion por causa de una demanda se encontraron las siguientes
inconsistencias; personal no capacitado para el cargo establecido, irregularidades en
la nomina de los empleados, contrato sin los requisitos completos, no se encontraba
respectiva aplicacion del control interno en la entidad y por ultimo alteracién de la
presentacion de los estados financieros.

Con base en los resultados de la auditoria se confirmaron las incoherencias y por
esta causa los papeles de trabajo fueron solicitados por la parte judicial, para realizar
el respectivo analisis de estos y poder tomar la decision adecuada respecto al caso.

Procedimiento

La empresa solicito un informe detallado de lo sucedido en la organizacién en el
periodo a auditar, la firma de auditoria llevé acabo el procedimiento en base a las
técnicas tradicionales, como son el analisis de saldos, andlisis de movimientos,
inspecciodn, investigacién, observacion y confirmacion, para esto utilizé un proceso de
planeacién, ejecucion y entrega del informe de la auditoria, en el desarrollo de la
auditoria se exigieron documentos para el reconocimiento de la empresa; entre ellos
se encontraba el manual de politicas contables, su archivo permanente, permisos de
funcionamiento, soportes de pago de néminas, soportes de contratacién, hojas de
trabajo y estados financieros.

Inicialmente el grupo de auditores, elabor6 un plan de auditoria conjuntamente con
el gerente de la entidad, este plan se prepar6 teniendo en cuenta la normatividad
aplicable al proceso y a las actividades por evaluar. El desarrollo de la auditoria se
inicié con el analisis de la evidencia fisica suministrada por el gerente en donde se
inspecciond y se validaron los saldos con lo presentado en los estados financieros.

Para la terminacién de este proceso se evidenciaron inconsistencias en la
contratacion de los empleados y el pago de ndmina de estos; puesto que el valor
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cancelado y respaldado por la nédmina es diferente a lo estipulado en el contrato
firmado por el empleado y gerente, ademas no se esta cumpliendo con la legislacion
establecida en el Codigo Sustantivo del Trabajo.

Se observa que el personal no se encuentra capacitado para cumplir con las
obligaciones y labores establecidos en los cargos que desempefian, por lo cual no se
cumplen los objetivos que han sido encargados a cada area laboral, asignando a un
personal con poca experiencia, haciendo esto que se conlleve a un proyecto poco
especializado o con alguna inconsistencia en el desarrollo de este.

Revisadas las inconsistencias se encuentran alteraciones en los saldos de los
estados financieros del periodo auditado, para la comprobacion de esto se realizaron
los papeles de trabajo con sus respectivas referencias — hoja de trabajo, cedula analitica,
cedula sub- analitica y cedula sumaria- en estos se encuentra una inconsistencia en
los movimientos de gastos de personal lo que afecta simultaneamente la caja o el
banco puesto que se esta pagando mas de lo que se tenia presupuestado.

Seguidamente se encuentra que el proceso de desarrollo de la actividad econémica
del ente no se cuenta con los permisos de funcionamiento, es decir, no se contaba con
el respaldo de la ley para el cumplimento de las obras y construcciones a realizar, por
lo cual se incumple el debido proceso de obtencién de la licencia de funcionamiento lo
gue concluye que no existe el debido soporte para las obras realizadas en ese periodo.

VIGILADA Forel Ministerio d= Educasidn Hazional

Respecto a lo anterior hubo una demanda por parte de un afectado por grandes
grietas y humedades en un proyecto que finalizé en el afio 2016, este presento los
dafos anteriormente mencionados pasado tres (3) meses de su entrega; en el inicio
de la investigacion por parte de las autoridades competentes se solicitan como primera
instancia los permisos establecidos por la ley para el desarrollo de proyectos de
construccion.

El juzgado encargado de llevar el caso esta en la tarea de analizar las evidencias
suministradas por ambas partes, para asi mismo poder dar un veredicto basado en las
evidencias fisicas estudiadas por el perito contable que se encuentra como auxiliar del
juez para el desarrollo del caso.
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Relacionado con los hallazgos anteriores la firma auditora diagnostica que no
existe un control interno en el ente, puesto que no se da un adecuado manejo a los
recursos humanos y financieros, lo que genera errores constantes en el desarrollo de
las actividades del ente. Dicha auditoria de control interno estaba disefiada para
asegurar en forma razonable la fiabilidad de la informacion contable realizando el
examen para reafirmar una estructura operativa y administrativa en la que se observa

una falta capacidad de orden.

La firma de auditores elaboro un informe en donde se reportaron los hallazgos
encontrados en la ejecucion de la auditoria de control interno, expresando su opinién
y recomendaciones para mejorar y organizar contablemente y administrativamente la
entidad, en este reporte se establecio la frecuencia en la que los errores eran cometidos
y la evidencia fisica que haria parte de cada inconsistencia.

Figura 5. Matriz de evidencia fisica

AJC |Ocasional
INTERMEDIO Frecuente
Muy frecuente
Tipo de evidencia Norma Descripcién_de los hechos Recurrencia Consecuencia
Se hizo la respectiva revision y se La informacién no se
encontraron mCcongruencias con encontraba validada los
Estados financieros NIA 700 respecto a los soportes fisicos Frecuente hechos reales
suministrador por el gerente del ente soportados con los
economico documentos.
Al encontrarse las hojas
. . . La hojas de trabajo se encontraba = de trabaijo ahefadas jos
Hojas de trabajo NIA 230 2 Fr estados financieros no
alteradas sin base en los documentos. ag
reflejé la verdadera
naturaleza de los saldos
Se volvierdn a realizar las cédulas .
R Se encontraron varias
i eabase alos oo oY mexactitudes respecto a
Cédulas sumarias NIA 240 recolectados mendiante el desarrollo de .
te it 1 PR los saldos reflejados en
SNCHONIL Y YO8 SOPONIES I CIacod los estados financieros.
por el gerente
Con base en la cédula sumaria se
detallan los rubros de esta para realizar - : R e i
Cédulas analiticas NIA 220 una respectiva comprobacion de los ‘Ocasional s
S < analisis de los rubros
datos establecidos en la hoja de
trabajo.
Se encontraron contratos sin los Se encontraba personal
Contratos de trabajo NA debidos datos requeridos por la no calificado en los
empresa puestos de trabajo
Se evidenciaban saldos
La némina no se encontraban bien en la cuenta por pagar
o— liquidada y no se tenia el soporte e ya habian sido
Nomina N/A Y ; que 3 '
mensual de los pagos realizados a los cancelados y no tenian el
empleados respectivo sosporte de
estos.

N/A para contratos de trabajo y ndmina puesto que la norma internacional
respecto la legislacion nacional de cada pais en estos criterios.
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La firma de auditores entrega el informe al gerente para que este tome las acciones
correspondientes contra las inconsistencias encontradas en el desarrollo de la auditoria
de control interno realizada a la entidad, de esta forma el grupo auditor procede a dar
la debida custodia de la evidencia fisica reglamentado por la ley 43 en su articulo 9.

CONCLUSIONES

La investigacion revelo la calidad de la evidencia fisica que tiene en el encargo de
la auditoria, de una forma relevante y significativa para un proceso contable, estas son
necesarias puesto que incluyen todas las influencias en la mente de un auditor
afectando su juicio acerca de la exactitud de proposiciones remitidas a él para su
revision.

La evidencia fisica es la informacién que obtiene un auditor en las que sustenta su
opinion, siendo relativa al trabajo de campo para proporcionar los elementos
necesarios en el encargo de la auditoria, siendo esta confiable, consistente, tangible y
generadora de valor agregado a la organizacion objeto de auditoria.

En una auditoria, la evidencia fisica se considera como competente y suficiente
siempre y cuando cumpla con una caracterizacion relevante, en la que ayuda al
auditor a llegar a un punto especifico de lo que se buscaba de acuerdo con los
objetivos establecidos en el encargo, también busca ser autentica, pues es verdadera
en todas sus caracteristicas, llegando hacer verificable; una de las caracteristicas mas
importantes, pues es un requisito que permite que dos o mas auditores lleguen por
separado a las mismas conclusiones en las mismas circunstancias.

VIGILADA FPorel Ministerio d= Educasidn Hazional

Para la evidencia fisica existe un proceso de planeacion, ejecuciéon e informe se
obtiene a través de una observacion e inspeccion directa de las actividades del ente,
en la cual se puede utilizar todo aquel soporte fisico tangible que nos revele una
informacion para comprobar o soportar una decision o un proceso a llevar.

De esta manera la evidencia puede emitir aspectos positivos y negativos
identificados en el proceso de la auditoria, y cualquiera sea el caso, los hechos y
situaciones planteados en el informe que debe estar soportados. Estas evidencias
recobran una mayor importancia, cuando lo reportado en el informe de auditoria trata
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sobre hechos irregulares encontrados en el proceso, por lo que con mayor razén deben
estar suficientemente respaldados por dichas evidencias fisicas; como lo son los
documentos y pruebas que garanticen la veracidad de lo informado.

Con base a lo anterior la evidencia fisica esta conformada por los papeles de trabajos
gue son la acumulacion de todas las evidencias obtenidas durante el desarrollo de la
auditoria, los papeles de trabajo tiene varias funciones; sus propdésitos principales son
el de ayudar a organizar y coordinar las fases de la revision de la auditoria, proporcionar
informacion que sera incluida en el informe del auditor y servir como respaldo para
opinidn del grupo auditor, estos papeles también sirven como evidencias en caso de
demandas legales, fuente de informacion para futuras declaraciones y otros informes
especializados.

Para la obtencion de la evidencia y los papeles de trabajo, el auditor debe tener el
consentimiento del auditado puesto que estas son confidenciales, pero esto no excluye
que el auditor no pueda verse en la necesidad de revelar alguna informacién, incluso
contra los deseos del cliente, con el fin de cumplir con las normas de auditoria.

De igual forma en la obtencién, la evidencia fisica podra ayudar a corroborar o
sustentar segun sea el caso, a suplir una colaboracion con el auditor cuando este se
enfrenta a un nivel de riesgo teniendo en cuenta el nivel de riesgo asi sera el nivel y
cantidad de la evidencia fisica, como es el caso del riesgo inherente, ayudando a tomar
una implementacion positiva o negativa en la cual la evidencia tenga su debido proceso
y requiso respaldando el riesgo de control, asi se podra tener un mayor orden en cuanto
a situaciones presentadas y halladas en el proceso de auditoria.
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